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Bereits 1744 wurde das Krankenhaus Greiz in
Geschichtsbichern  erstmals erwdhnt.  Umfangreiche
BaumaBnahmen haben daflr gesorgt, dass sich der
Greizer  Krankenhauskomplex zu  einem  der
modernsten und schoénsten in Thiringen entwickelt hat.

Insgesamt 296 Betten in finf Zentren mit neun Kliniken

www.ForeNova.com

stehen der Bevodlkerung in der Region Greiz zur
Verfigung. 450 Mitarbeiter, darunter vor allem Arzte,
Schwestern und Servicepersonal in allen Bereichen
kimmern sich rund um die Uhr um die Genesung der

Patienten.

Den Beginn der Zusammenarbeit mit ForeNova
beschreibt Stefanie Konigsberg, stellveriretende IT-
Leiterin des Krankenhaus Greiz, als sehr konstruktiv: “Der
erste  Eindruck von ForeNova war sehr gut
und professionell. Wir hatten anfangs wéchentliche
Meetings und haben die L&sung NovaCommand
zusammen eingerichtet. Wir sind ein vergleichsweise
kleines Team. Wegen der groBen Projektlast ist der
erstklassige Service von ForeNova fir uns eine groB3e
Erleichterung. Die Einrichtung von NovaCommand lief

reibungslos.”

Ahnlich wie bei anderen Krankenhdusemn stand laut
Frau Kénigsberg auch Greiz vor einem Umbruch: “Ich
denke, in vielen Krankenhd&usern ist in den letzfen
Jahren wenig passiert in Bezug auf Investitionen in IT-
Infrastruktur und IT-Sicherheit, gerade mit Blick auf die

wachsende Bedrohungslage. Mit unserem neuen IT-
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Leiter Andre Sommer wurde alles auf den Prifstand
gestellt. In der Security war er Neuem gegenUber
aufgeschlossen und hat die Security auf eine neue
Ebene gehoben. Das war sehr gut und sehr wichtig,

dass Herr Sommer eine solche Einstellung hat.”

FUr IT-Leiter Andre Sommer, spielt ForeNova eine
zenfrale Rolle bei der Erweiterung der IT-Infrastruktur:
"Wir betreiben derzeit sehr viele Projekte parallel. Wir
fGhren viele neu [T-Lésungen ein, die viel Zeit in
Anspruch nehmen, bis sie so laufen wie gewdlnscht.
Zudem erweitern wir unseren betreuten Bereich mit
einem weiteren Krankenhaus, wo wir die komplette
Infrastruktur erneuern werden. Die Anbindung an die
Rechenzentren werden restrukturiert. Bei all diesen
Vorhaben unferstitzt uns NovaCommand mit einem
kiaren Uberblick Uber das, was in allen Netzwerken
passiert.  Wir  haben z.B. in Echizeit eine
Benachrichtigung bekommen, als unverschiUsselter
Nefzwerkverkehr entdeckt wurde, so dass wir das
gezielt beheben konnten. An den neuen Standorfen
sehen wir adhoc, ob es noch offene Schnittstellen gibt,
die wir schlieBen mussen. NovaCommand ist uns da

eine sehr groBe Hilfe, die mein Team taglich nutzt.”
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Ein wichtiger Aspekt fUr die Enfscheidung von
NovaCommand war auch die einfache Integration in
bereits bestehende und zukUnftige Sicherheitsibsungen
von Dritten. Dass neben klassischen Losungen wie
Firewalls und Endpoint Profection eine weitere
Verteidigungslinie mit Network Detection & Response
sinnvoll  und notwendig ist, haben zahlreiche
erfolgreiche Ransomware-Angriffe auf Krankenhduser
im letzten Jahr deutlich gezeigt. Nur Uber eine durch K
und Machine Learning gestUtzte  Analyse  der
Abweichung vom Normalverhalten in Netzwerken und
auf Endpointfs sind Bedrohungen, die sich bereits ins
Netzwerk eingeschlichen haben, schnell zu entdecken

und abzuwehren.

FUr die tagliche Arbeit mit NovaCommand findet
Stefanie Kénigsberg ebenfalls positive Worte: “Ich bin
von der OberflGche Uberzeugt. Sie gibt mir einen klaren
Uberblick und alarmiert mich  zuverldssig — bei
Bedrohungen und kritischen Vorfdllen.” Herr Sommer
stimmt dem zu: “Unabhdéngig von all unseren Projekfen
ist natlrlich die Beobachtung des Alltags und dabei
gerade auch die Beobachfung von seltsamem
Nertzwerkverkehr fir uns der gréBte Pluspunkt von
NovaCommand.” Im Gesprdch mit Kollegen von
anderen Hausern und bei Veranstalfungen empfiehlt
Stefanie Konigsberg deshalb ForeNova gerne weiter:
“Neben all den technischen Vorteilen bringt
NovaCommand noch ein weiteren extrem wichtigen
Vorteil mit: Wir erreichen die Vorgaben der Anomalie-

Erkennung im Rahmen von IT-SIG 2.0.”
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